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Plzef je se 181 tisici obyvateli &tvrtym nejvétsim méstem v Ceské republice a metropoli Plzefiského
kraje. Jako silné pramyslové, obchodni, kulturni a sprdvni centrum zaujimd v zdpadni &dsti Cech
vyrazné dominantni postaveni.

Historie mésta

Mésto Plzen (plvodné Novd Plzen) bylo zalozeno ¢eskym krdalem Vaclavem Il. roku 1295 na soutoku
fek Radbuzy, Mze, Uhlavy a Uslavy. Od pod&dtku se stalo ddlezitym obchodnim stfediskem na
vyznamné kfizovatce cest do sousedniho Némecka. Nejvétsi rozvoj mésta spadd do obdobi
industrializace v 19. stoleti, kdy byly zaloZzeny zndmé prdmyslové giganty — strojirensky komplex
Skoda a Plzerisky Prazdroj. Historické jddro mésta bylo v roce 1989 prohldseno méstskou
pamdtkovou rezervaci.V roce 2015 se Plzen stala Evropskym hlavnim méstem kultury.

Dopravni dostupnost

Plzent je dUlezitou dopravni kfizovatkou. Hlavni vyznam md dnes ddlnice DS mezi Prahou
a Norimberkem s ddlni¢nim obchvatem Plzné, dalsi dllezité silnice vedou do Pisku, do Karlovych Varud
a Klatov. Velmi dobfe dostupné je mésto také autobusem ¢&i vlakem. Plzerské hlavni nddrazi je
kli¢ovou souddsti plzefského Zeleznidniho uzlu, vychdzi odtud traté na Prahu, Ceské Budéjovice,
Klatovy, Domazlice, Cheb a Zatec. Samoziejmosti je i hustd sit méstské hromadné dopravy
s tramvajemi, trolejbusy a autobusy.

Obyvatelstvo

Vyvoj poc¢tu obyvatel Plzné byl diky rostoucimu prdmyslu od poloviny 19. stoleti pomérné vyrazny.
V sou¢asné dobé zde zije pfiblizné 181 tisic obyvatel. Do mésta také denné dojizdi cca 35 tisic lidi za
praci i za studiem. Plzen patfi k méstdm s mirné rostoucim poctem obyvatel, coz je mimo jiné
ovlivnéno vétsi nabidkou pracovnich mist zejména ve zpracovatelském pramyslu. 64 % obyvatel je
v produktivnim véku, primérny vék obyvatelstva je 42,9 roku.

Destinace Plzen

Plzert a obce v jejim okoli tvofi typickou destinaci méstského cestovniho ruchu s dostateénou
nabidkou traveni volného ¢asu. Kombinace pamdatek, nabidky akci, kvalitni gastronomie a ndkupnich
moznosti ¢ini z destinace Plzen oblibeny cil ¢eskych i zahrani¢nich navstévnikd. Od roku 2019 je
destinace Plzen certifikovanou oblastni destinaci cestovniho ruchu dle Kategorizace organizaci
destina¢niho managementu.
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ruchu
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Plzen disponuje kvalitni nabidkou cestovniho ruchu, kterd dle ndvstévnického prazkumu
provedeného v roce 2022 oslovuje zejména dveé hlavni cilové skupiny navstévnikl — rodiny s détmi
a pozitkdfi. Cilovou skupinou rodiny s détmi jsou pro Plzef rodiny zejména s mensimi détmi
predskolniho véku nebo zdky prvniho stupné zdkladnich skol. Vyhodou Plzné je vysokd koncentrace
turistickych atraktivit na malém udzemi a krdtkd dochozi vzddlenost mezi nimi, coz potvrzuje
ivzdjemnd blizkost atraktivit, jako jsou Zoo Plzer a DinoPark, Techmania Science Center nebo mensi
muzea pro rodiny s détmi v centru mésta.

Cilovou skupinu pozitkdFi reprezentuji navstévnici cestujici zpravidla v paru nebo ve skupindch
pratel. Radi se mezi né osoby se spise vy&s§imi prijmy, které jsou zvyklé na zdzitcich a sluzbdch
v destinaci nesetfit, pfi pldnovdni dovolené zohlednuji kvalitni gastro nabidku a ubytovaci sluzby.
Pozitkare mizeme rozdélit na bezdétné ve véku do 35 let, nebo naopak prdzdné hnizdo, tedy pdry
45+, které jiz cestujibez déti.

Nabidka destinace pro oblast leisure turismu je zde rozdélena do ¢tyr tematickych okruh(, z nichz
jsouzminény nejvyznamnéjsi turistické atraktivity ajejich navstévnost.

Kultura a pamatky
Ndzev atraktivity Popis Ndavstévnost 2022 | Ndavstévnost 2023
Katedrdla e ndrodni kulturni pamdadtka Véz: 76 445 Véz: 75 261
sv. Bartoloméje e nejvyssi kostelni véz v Cesku |Interiér katedrdly: Interiér katedrdly:
e Plzenskd madona (ndrodni 114 523 150 00O (odhad)
kulturni pamdatka)
Velkd synagoga e jedna z péti nejvétsich 27 980 22 949

synagog na sveété
e rabinsky dim pfistupny
v rdmci komentovanych

prohlidek
Zdpadocleské e muzeum s Sesti pobodkami  [Hlavni budova ZCM: | Hlavni budova ZCM:
muzeum v Plzni v Plzni a Plzefiském kraji 17 402 22 235

e nejvétsi dochovand historickd
stfedovékd zbrojnice v CR

Zdpadocleskad e galerie s dvéma vystavnimi | Vystavni siné Vystavni siné
galerie v Plzni sinémi v Plzni Masné kramy a ,13“ | Masné krdmy a ,13%
e sbirkovy fond pres 13 000 dél|31 605 39 898
Prohlidkové trasy e komentované prohlidky 11 989 14719
Visit Plzen mésta, Velké synagogy,
katedrdly sv. Bartoloméje
a dalsi
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Plzen pro déti

Ndzev atraktivity Popis Navstévnost 2022 |Ndavstévnost 2023
Zoologickad e pdtd nejnavstévovanéjsi zoo |512 682 496 685
a botanickd Ceska, kterd se chlubi
zahrada mésta nejvétsi pestrosti chovanych
Plzné druh(
e unikdtni propojeni

s botanickou zahradou
DinoPark Plzen * nejnavstévovanéjsi Cesky 197 625 198 321

DinoPark

¢ vyhodnd poloha v sousedstvi

zoo a spoleénd vstupenka
Techmania Science |e science centrum v byvalych |124 686 164 089
Center haldach Skodovych zdvod,

propojeni industridlni tradice

a neformdlniho vzdéldvdani
Zdapadocleské e prezentace ¢eského 24 849 28 996
muzeum v Plzni loutkdrstvi zapsaného na
— Muzeum loutek seznamu nehmotného

kulturniho dédictvi UNESCO
Expozice pro déti e dlouhodobé interaktivni 11 479 26 354
v DEPO2015 expozice pro rodiny s détmi

v aredlu DEPO2015

Gastronomie a pivo

Ndzev atraktivity

Popis

Navstévnost 2022

Navstévnost 2023

Plzerisky Prazdroj

jedna z nejnavstévovanéjsich
atraktivit v destinaci

s bohatou historii sahajici

do roku 1842

nékolik prohlidkovych tras
(Pilsner Urquell, Gambrinus,
Proud...)

466 521

527 896

Bohemia Sekt

produkce nejoblibenéjsich
Ceskych Sumivych vin ve
Starém Plzenci

12 556

16 600
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Industridalni turismus

Ndzev atraktivity Popis

Navstévnost 2022

Navstévnost 2023

DEPO2015 e konverze byvalého depa

dopravnich podnikd, dnes
kreativni zéna a misto kondni
kulturnich akci a vystav

141 479

189 000

Plzersky Prazdroj o

jedna z nejnavstévovanéjsich
atraktivit v destinaci

s bohatou historii sahajici

do roku 1842

nékolik prohlidkovych tras
(Pilsner Urquell, Gambrinus,
Proud...)

466 521

527 896

Bohemia Sekt °

produkce nejoblibenéjsich
Ceskych Sumivych vin ve
Starém Plzenci

12 553

16 600

Industry Open o

produkt industridlniho
cestovniho ruchu, ktery
zpfistupriuje technické
pamdtky a zivé provozy
navstévnikim
komentované prohlidky
Voddrny Plzen, Plzeriskych
méstskych dopravnich
podnikd, ZEVO Plzen,
specidlni trasy Plzeriského
Prazdroje, vylety historickym
autobusem a dalsi

ccal?200

ccal 000




Infrastruktura
cestovniho
ruchu




visit €

Ubytovaci zafizeni

Na uzemi destinace Plzen bylo v roce 2022 evidovdno 68 hromadnych ubytovacich zafizeni
s celkovou kapacitou 2 487 pokojd, 5 281 ldZzek a 175 mist pro stany a karavany. Hromadnd ubytovaci
zarizeni musi disponovat na rozdil od individudinich ubytovacich zafizeni alespor 5 pokoji a 10 lGzky
a patfik nim hotely, penziony, turistické ubytovny, chatové osady, kempy a ostatni.

Nabidka sdileného ubytovdni prostfednictvim serverl Airbnb, Booking a dalsich v poslednich letech
v Plzni vyrazné vzrostla. Sit Airbnb nabizela 120 moznosti ubytovani. Nékterd HUZ disponuji rovnéz
kongresovymi sdly, celkovd kapacita kongresovych prostor v Plzni je pfes 4 000 osob.

Dopravniinfrastruktura

Plzeri disponuje propracovanym systémem méstské verejné dopravy. Mezi pozitiva Plzné patfirovnéz
vyborné napojeni na silni¢ni sit CR (ddlnice D5) a dobré autobusové a vlakové spojeni s ostatnimi
mésty CR. DdleZitym aktudlnim projektem je pfesun autobusového termindlu pro meziméstské linky
k hlavnimu vlakovému nddrazi a vybudovdni nového moderniho dopravniho uzlu s atraktivnimi
obchodnimi prostory.
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Cestovni ruch je celosvétové jednim z nejvyznamnéjSich ekonomickych odvétvi s vyznamnymi
dopady na ekonomickou vykonnost a zaméstnanost. Vyznam turismu roste zejména na lokdlni
drovni, kdy je na mnoha mistech jedinym ekonomickym ndstrojem rozvoje s vyznamnymi
regiondlnimi dopady. V Ceské republice se podil cestovniho ruchu na tvorb& HDP béhem pandemie
koronaviru propadl na 1,55 %, v roce 2022 se obor postupné zotavoval, podil stoupl na 2,22 %.
Cestovniruch v CR vytvdfi pFiblizné 225 tisic pracovnich mist (tvofi tak pfes 4 % zaméstnanych osob
i celkového poctu pracovnich mist).

Zdroj: Satelitni et cestovniho ruchu 2022 (CSU, 2024)
Po&et domdcich a zahraniénich turistl v HUZ v CR a mésté Plze
Vyvoj poétu turistd v Cesku, stejné jako v celém svété, v poslednich péti letech ovlivnila pandemie

onemocnéni Covid-19. Do roku 2019 byl obecné trend pfijezdového i domdciho cestovniho ruchu
stoupgjici. V roce 2020 doslo k zdsadnimu propadu v ndavstévnosti, zejména pak v pfijezdovém

Podet domdcich a zahraniénich turistd
v HUZ v CR (v tisicich)
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Zdroj: CSU

Pomér domdcich a zahraniénich navétévnika CR byl v roce 2019 vyvdzeny. Od roku 2020 vznikly
vpoctech domdcich a zahrani¢nich ndvstévnikd vétsi rozdily (dopad cestovnich restrikci, ruseni
leteckych spojl aj.), pocet zahrani¢nich ndvstévniki je doposud nizsinez domdcich.
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Poé&et domdcich a zahraniénich turistu
v HUZ v Plzni
350 000 330 509 313 085
300 000 262 960
B
o+
B 20000500183
5 200000
E o 129 936
= L
0
2015 2019 2020 2021 2022 2023*
mmm Domaci turisté mm Zahraniéni turisté Celkem
*Predbéznd data CSU, Gnor 2024.
Zdroj: CSU

Plzen v porovndni s krajskymi mésty

Plzenn md po Praze, lazenskych Karlovych Varech, Brné a Ostravé pdtou nejvyssi kapacitu 1Gzek
v hromadnych ubytovacich zafizenich. Co do poctu turistd a pfenocovdni se Plzen ve srovndni
s krajskymi mésty CR stabilné umistuje na &tvrté pri¢ce za Prahou, Brnem a Karlovymi Vary. Praha
a Karlovy Vary jsou rozdilnymi destinacemi cestovniho ruchu — s hlavnim méstem se pfirozené nelze
srovndvat, |[dzenské Karlovy Vary jsou typickou pobytovou destinaci se specifickou cilovou skupinou
navétévnikd. Hlavnimi konkurenty Plzné jsou mezi krajskymi mésty CR zejména Brno a Ostrava.

Poéty turistt v HUZ v krajskych méstech CR

Krajské mésto 2019 2022
Praha 8 044 324 5984 803
Brno 875 276 706 384
Karlovy Vary 444 938 462122
Plzen 330 509 262 960
Ostrava 257 510 225 280
Olomouc 216 090 193739
Liberec 189 010 176 154
Ceské Budéjovice 292 165 160 373
Hradec Krdlové 103770 102 288
Pardubice 77201 78 282
Zlin 63 388 60 316
Usti nad Labem 71516 46783
Jihlava 36 466 31971

8]
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Poé&et pfenocovani v HUZ v krajskych méstech CR

Krajské mésto 2019 2022
Praha 18 479 653 13 398 104
Karlovy Vary 1941790 1559 622
Brno 1540 397 1194731
Plzen 549 633 482 909
Ostrava 480 144 429 440
Liberec 402 535 363 302
Olomouc 366 246 361 466
Ceské Budéjovice 404 398 287 450
Hradec Krdlové 192 146 210 072
Pardubice 175 147 168 906
Zlin 133 659 126 498
Usti nad Labem 138 643 79 072
Jihlava 70 598 63 566
Zdroj: CSU

Zména poméru domdcich a zahraniénich turistd ubytovanych v HUZ je patrnd také v ostatnich
méstskych destinacich, jak ukazuje porovndnilet 2019 a 2022 nize.

Podily domdcich a zahraniénich turistl v krajskych méstech
(porovndni let 2019 a 2022)

B domdci turisté " domdci turisté
zahraniéni turisté zahraniéni turisté

75 %

Praha

Brno

Karlovy Vary
Plzen
Ostrava
Olomouc
Liberec

Ceské budéjovice

Hradec Krdlové 27 %
Pardubice 2%
Zlin .
Usti nad Labem
24 %

Jihlava

100 O 20 40 60 80 100

Zdroj: CSU
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TOP 10 zdrojovych zahrani¢nich destinaci pro Plzef za rok 2022

Mezi turisty ze zahraniéi v destinaci Plzen tradi¢né prevazuji hosté ze sousedniho Némecka, ktefi
tvofi témér polovinu zahraniéni navstévnosti HUZ. Turisté ze sousednich zemi tvofi v Plzni 65 % ze
vSech zahrani¢nich hostd. Tento podil se v roce 2022 oproti roku 2019 zvysil o 15 procentnich bodd,
nebot vroce 2019 tvofili hosté ze sousednich zemi polovinu zahranié¢ni navstévnosti HUZ. Oproti roku
2019 také v TOP 10 zdrojovych zemi chybi asijské zemé, zatimco pred koronavirovou krizi tvofili
znaénou &dst zahraniéni ndvétévnosti turisté z Ciny nebo Jizni Koreje.

Pocet turistd z TOP 10 zahrani¢nich trha
v roce 2022

Némecko

Slovensko

Polsko

Ukrajina

Rakousko

Francie

[talie

Spojené staty americké

Nizozemsko

Spojené krdlovstvi

o

10 000 20000 30 000 40 000 50 000 60 000

Zdroj: CSU
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Jednodennindvstévnici Plzné vroce 2023 dle geolokacnich dat

Vedle turistl v HUZ jsou sledovdny pocty jednodennich ndvstévnikd destinace prostfednictvim
geolokaénich dat (zbytkovych dat mobilnich operdtord). Podobné jako dalsi méstské turistické
destinace je Plzen ¢asto cilem jednodennich vyletd a velkou ¢dst navstévnosti tvofi jednodenni
ndvstévnici, ktefi vdestinaci neprespi a nelze je tak sledovat statistikou HUZ.

Pro prezentaci dat o jednodennich ndavstévnicich zde slouzi vystupy ze sbéru geolokaénich dat vroce
2023.

Pocet jednodennich ndvstévnikd Plzné po kvartdlech
900 000
800 000
700 000
600 000
500 000
400 000
300 000
200 000
100 000
0
1.Q 2.Q 3.Q 4. Q
w2023

Zdroj: Geolokaéni data mobilnich operdtord (T-Mobile, 2023)

Zdrojové trhy jednodennich ndvstévnikl — zemé u zahraniénich a kraje u domdcich — jsou ve
statistice geolokacnich dat sledovdny pribézné a jejich pofadi se az na drobné odchylky neméni. Pro
prehled zdrojovych zemi a krajd jsou zde prezentovdna data ze srpna 2023.

Pfijezdy jednodennich ndvstévniku ze zahranici (srpen 2023)

Némecko

Ukrajina

ostatni zemé

Polsko

Nizozemsko

Slovensko

Itdlie

Spojené staty americké
Rakousko

Svycarsko

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00%

Zdroj: Geolokaéni data mobilnich operdtord (T-Mobile, 2023)
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Zemé, odkud do PlIzné pfrijizdi jednodenni navstévnici ze zahraniéi, ¢dsteéné kopiruji zdrojové trhy
zahraniénich turistd dle HUZ. Oproti turistdm, ktefi v Plzni pfenocuji, je zde znatelné zastoupeni
vzddlenéjsich trhl (Spojené staty americké) a dalsich evropskych zemi (Itdlie, Nizozemsko), tedy
turist(, ktefi zpravidla cestuji po Cesku a Plzeri je jednim z cild jejich jednodennich vyletd. Zastoupeni
navstévnikld ze sousednich zemi Slovenska a Rakouska je zde nizsi, statistice vSak opét vévodi
ndvstévniciz Némecka.

Pfijezdy jednodennich navétévniki z Ceska (srpen 2023)

Plzensky
Stfedocesky
Karlovarsky
Hlavni mésto Praha
Jihoéesky
Ustecky
Jihomoravsky
Vysoc&ina
Moravskoslezsky
Pardubicky
Kralovehradecky
Liberecky
Olomoucky
Zlinsky

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Zdroj: Geoloka¢ni data mobilnich operdtord (T-Mobile, 2023)

Mezi jednodennimi ndavétévniky z Ceské republiky nadpoloviéni vétsinou prevazuiji ti z Plzefiského
kraje. Podil v rozmezi 7-10 % tvofi jednodenni ndvstévnici z okolnich krajl (Stfedoceského
a Karlovarského) a hlavniho mésta Prahy.
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V roce 2013 zfidilo mésto Plzen pfispévkovou organizaci Plzert — TURISMUS, jejimz hlavnim
zamérenim a ukolem je marketing a management destinace Plzen a vybranych atraktivit v okoli.
Funguje jako platforma pro spoluprdci a provozuje Turistickd informacni centra Visit Plzen, muzeum
Patton Memorial Pilsen a Loosovy interiéry. Organizace je postavena na tfech pilifich — poskytuje
verejné sluzby a rozviji a propaguje destinaci.

Zdkladni udaje o organizaci Plzeri — TURISMUS

Vznik 2014

Prdvni forma pfispévkovd organizace
Rozpocet v tis. K& (2023) 31746

Prispévek mésta v tis. K& (2023) 21 396

Pocet zaméstnancu (2023) 18

Sluzby verejnosti

e Provoz Turistickych informacnich center Visit Plzen

¢ Realizace prlvodcovskych sluzeb pro navstévniky mésta

e Tvorba turistickych propagac¢nich materidld

e Zaqjisténi informacénich stdnkd pro ndvstévniky na vyznamnych akcich mésta

Rozvoj destinace

e Koncepce a koordinace aktivit v oblasti cestovniho ruchu

e Rozvoj produktld (Adolf Loos Plzen, Industry Open, prohlidky mésta), provoz turistickych
atraktivit (Patton Memorial Pilsen)

e Spoluprdce s aktéry cestovniho ruchu v destinaci

e Monitoring navstévnosti, statistiky cestovniho ruchu

Marketing

e Propagace Plzné jako atraktivni turistické destinace pod znackou Visit Plzer
e Online marketing — turisticky portdal wwwuvisitplzen.eu, socidlni sité

e Prezentace na veletrzich cestovniho ruchu v Cesku a zahraniéi

e Organizace press tripu a fam tripd



http://www.visitplzen.eu,
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Kategorizace DMO

Systém kategorizace organizaci destinaéniho managementu byl Ministerstvem pro mistni rozvoj
zaveden od roku 2018. Definuje ndsledujici kategorie organizaci destinaéniho managementu (DMO),
které vychdzeji predevsim z Uzemni pUsobnosti, charakteru a zamérenitéchto organizaci.

Kategorie DMO Typickd uroven pUsobnosti

Lokdlni DMO olcfec, lmestc?, mikroregion (svazek obci)
mistni destinace

Oblastni DMO kulturné nebo geograficky vymezené uzemi

Krajska DMO kraj — krajskd destinace

Ndrodni DMO stat — destinace Ceskad republika

Systém fizeni cestovniho ruchu — komparace

Systém fizeni cestovniho ruchu v krajskych méstech CR neni zcela jednotny, a ne ve véech krajskych
meéstech existuji méstské organizace, které se aktivné podileji na fizeni cestovniho ruchu
adestinaénim marketingu. Pro srovndni byly vybrany méstské destinace, které se Plzni nejvice blizi
zpusobem izeni cestovniho ruchu nebo svym vyznamem z pohledu navstévnosti.

Plzen

- Pfispévkovd organizace zalozena v roce 2014.

- V letech 2019-2023 certifikovand oblastni DMO vymezend uzemim
Statutdarniho mésta Plzné a 30 okolnich obci.

- Provozuje dvé pobocky TIC, prohlidky mésta a Loosovych interiérd
a muzeum Patton Memorial Pilsen.

- Stard se o propagaci Plzné jako atraktivni turistické destinace,
spolupracuje s aktéry cestovniho ruchu a dal§imi institucemi.

- Zajistuje pravodcovskou ¢innost, prodej vstupenek a suvenyrd.

Plzen - TURISMUS

Karlovy Vary

- Obecné prospésnd spole¢nost zalozena v roce 2001.

- Provozuje TIC, mezi hlavni ¢innosti patfi aktivity podporujici cestovni
ruch mésta (sbér a poskytovdni informaci o mésté, propagace).

INFOCENTRUM MESTA | - Neni certifikovanou DMO.

Karlovy Vary - Nabizi doplikové sluzby — pradvodcovské sluzby, prodej suvenyrq,

zprostfedkovdni ubytovani.
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Ostrava

TO Ostravsko
(Cernd louka, s. r. 0.)

- Destina¢ni management TO (turistickd oblast) Ostravsko je
zajistovany spole¢nosti Cernd louka, s. r. 0. od roku 2006.

- Oblastni DMO vymezend uzemim Statutdrniho mésta Ostravy.

- Provozuje pét pobocek TIC, poskytuje informace o Ostravé a okoli.

- Zajistuje privodcovskou ¢innost, prodej vstupenek, sméndrenskou
¢innost nebo prodej suvenyrd.

Brno

TIC Brno

- Prispévkovd organizace zajistujici ¢innost spojenou s cestovnim
ruchem od roku 2001.

- Neni certifikovanou DMQ, je ¢lenem oblastni DMO Brnénsko.

- Provozuje pét pobocek TIC, privodcovské sluzby, turisticky minibus.

- Stard se o vyznamné pamdtky v Brné, porddd kulturni a spolecenské
akce.

- Spolupracuje s kulturnimi a vzdéldvacimi organizacemi, stdtni spravou
i podnikatelskymi subjekty.

Praha

Prague City Tourism

- PGvodné prispévkovd organizace Prazskd informaéni sluzba zalozend
v roce 1958, od roku 2018 akciovd spolenost.

- Krajskda DMO.

- Provozuje Sest pobocek TIC, mezi hlavni ¢innosti patfi propagace
a marketingovd podpora cestovniho ruchu hl. m. Prahy.

vvvvvv

Destinace Plzer spadd svou rozlohou a charakterem do kategorie lokdalni DMO. Vzhledem ke svému
vykonu je destinace od roku 2019 doposud certifikovdna jako oblastni DMO na zdkladé vyjimky
zpozadavkl na prdavni formu a podil podnikatelskych a NNO subjektl s vlivem na rozhodovdni
organizace. Vsouc¢asné dobé je Ministerstvem pro mistni rozvoj tvofen novy systém fizeni a
financovani cestovniho ruchu v CR, najehoz pfenastaveni bude Plzeri - TURISMUS reagovat.
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SWOT analyza
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SWOT analyza - cestovni ruch v Plzni

(SILNE STRANKY h

e Centralizace a velky poéet vyznamnych pamatek
v historickém centru - hlavni atraktivity v pési vzddlenosti

e Image metropole piva — atraktivita mezindarodni znacky
Pilsner Urquell — Plzen jako mésto, kde se zrodil slavny
lezak

e Poloha v ramci CR (blizko leti$t&) a v blizkosti hranic
s Némeckem

¢ Vysokd koncentrace turistickych cilt pro déti
(dostupnost MHD nebo pésky)

e Doprava do PIzné a po Plzni (hustd sit MHD)

e Pfibéhy znagek (Pilsner Urquell, Skoda, Loos)

e Rizeni cestovniho ruchu v destinaci, zdjem kli¢ovych
poskytovatell sluzeb o spolupréci v CR (napf. spoluprdce
s ubytovateli na produktu Plzeriské hotelové noci)

e Zazemi pro rozvoj industridlniho turismu — moznosti
prohlidek firem, industridlni konverze

e Téma osvobozeni zapadnich Cech americkou armdadou

e Sezonni nabidka kulturnich akci — pestry program béhem
turistické sezony, kvalitni program divadla i kulturni
festivaly

e Zelen v okoli historického centra

e Pfiroda v okoli Plzné — mnoho vyletnich cila v okoli,
moznosti cykloturistiky a pé&Sich vyletd

e Trvale dobrd kvalita TIC a sluzeb pro navstévniky
(individudlni i skupinové) — poskytovani informaci,
nabidka komentovanych prohlidek a dal$ich programi

(SLABE STRANKY

e Vstupni brany do mésta (trasa z hlavniho nddrazi,
autobusové nddrazi) — nedostateénd Cistota
a bezpeénost, vizudlni smog

e Bezdomovectvi a bezpeénostni situace spojend
s agenturnimi pracovniky

e Nedostateénd Cistota a uklid v centru mésta a po akcich

¢ Nedostatecné kapacity kulturni a kongresové/
viceucelové infrastruktury

e Automobilovd doprava v centru mésta — neprivétivost
pro pési

e Slozeni ubytovacich kapacit (nedostateénd kapacita pro
rodiny s détmi, chybi kapacity levnéjsiho ubytovani
obecné, ale i pro vétsi akce)

e Nabidka destinace pouze pro kratkodobé pobyty

e Chybéjici wellness, akvapark a venkovni koupalisté
s hernimi prvky

e Noéni zivot — nedostateénd nabidka

e Nedostatky v zazemi a sluzbdch pro turisty — chybéjici
vefejnd WC, nedostateéna infrastruktura pro cyklistiku
(nepropojené cyklostezky, mapy, ptjéovny...), kapacity
uschoven zavazadel, informaéni systém mimo centrum

e Chybéjici profilovd akce mésta s turistickym potencidlem
mimo hlavni turistickou sezonu, kumulace akci v sezoné

e Chybéjici obchodni bulvdr v centru (ndkupni tfida)

e Nedostateéné zazemi pro volny €as pro rodiny s détmi

\o Oddélend nddrazi - autobusové a viakové

-

V= <
PRILEZITOSTI

e Pamétovy turismus, vybudovdni nové expozice Patton
Memorial na Klatovské 19

e Zleps$ujici se nabidka gastro sluzeb — budovani image
Plzné jako destinace pro foodies

¢ Vznik novych vystavnich prostor Zdpadoceské galerie

¢ Dalsi rozvoj projektu Industry Open — navyseni kapacit
a poctu prohlidek, rozsifeni stezky

e Spoluprdce s FDU a ZCU obecné

¢ Vyuziti modernich technologii a Al pro navigaci
a informacéni systém ve mésté

¢ Sit MHD a zazemi PMDP (historické vozy, prondjmy)

e Sportovni infrastruktura — vyuziti novych sportovnich
aredld pro pofdddni mezindrodnich sportovnich akei

e Prohlidky bé&Zné nepfistupnych objektd, napf. stadionu
FC Viktoria Plzer

¢ Zména struktury navstévnikd - zvysené pfijezdy &eskych
turistl a potencidl domdciho cestovniho ruchu

e Stezky podél fek a okoli mésta — dalsi oZiveni ndplavek

¢ Vyuziti potencidlu SirSiho regionu - rozsifeni destinace
o atraktivity v okoli, spoluprdce s nové vzniklymi DMO

e Dokonéend rekonstrukce budovy hlavniho vlakového
nddrazi

.

HROZBY

e Zhorsujici se ekonomicka situace a zdrazovani

e Zhorsujici se medidlni obraz Plzné

e Konkurence Prahy s ohledem na poradani vétsich akei

¢ Stavba projektl typu Gigafactory a s ni spojend migrace
za praci (agenturni pracovnici)

e Nedostatek kvalitniho persondlu + nedostateéna
jazykovd vybavenost v sluzbach CR (némecky jazyk)

e Ztrata plzefiskych symbold — Skoda (neuchopeni
prezentace plzefiské Skodovky, nepfistupnost,
do budoucna zména ndzvu zna&ky Skoda Transportation),
Hurvinek a Spejbl (jejich cilova skupina odristd a dnesni
déti jiz Hurvinka neznaji)

e Blizkost Sumavy - turisté Plzni pouze projizdi

e Umélé zavadéni systému Fizeni cestovniho ruchu ze
strany MMR a hrozba ztraty certifikace DMO a moznosti
¢erpdni dotaci

e Covid a dalsi katastrofy a nenaddlé uddlosti

e Zména zdkoniku prdace (zvyseni ndkladl na zaméstnance
pracujici na dohodu)

e Zména struktury ndvstévnikl — chybéjici turisté ze
zahraniénich trhi (Asie) — hrozba velmi pozvolného
ndvratu, pokud viabec

e Rostouci nabidka konkurenénich destinaci v CR
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